Polityki prywatnosci dla Uslug dostepnych za posrednictwem Serwisu
PortalPRO, Aplikacji Internetowej Portal PRO oraz Aplikacji Mobilnej
PortalPRO (zasady przetwarzania danych osobowych)

wersja 3.0 z dnia 17.03.2025

1. Wstep

1.1 Niniejszy dokument, zwany dalej ,,Polityka PrywatnosSci Serwisu PortalPRO, Aplikacji
Internetowej PortalPRO oraz Aplikacji Mobilnej PortalPRO” lub ,Polityka
Prywatno$ci” opisuje kluczowe zasady i praktyki, ktorych przestrzegamy, aby zapewnic
poszanowanie Panstwa prywatnosSci podczas korzystania z naszych Ustug.

1.2 Polityka Prywatnosci okresla tez szczegolowe warunki, na jakich dane osobowe
przekazane przez Uzytkownikow lub zbierane na ich temat z innych zrédel beda
przetwarzane w zwigzku ze Swiadczeniem ushig przez PortalPRO spoélka z
ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibag w Warszawie, ul. Cybernetyki
10, 02-677 Warszawa, za posrednictwem Serwisu PortalPRO, Aplikacji
Internetowej PortalPRO oraz Aplikacji Mobilnej PortalPRO i innych.

1.3 Niezaleznie od Polityki Prywatnosci, przygotowaliémy odrebny dokument pod nazwa
Polityka Cookies, dostepny pod adresem https://portalpro.pl/polityka-cookie/,
zawierajacy informacje skierowane do Uzytkownikéw na temat tego, jakie dane beda
zapisywane na urzadzeniach, z ktorych korzystaja Uzytkownicy, w zwigzku z
korzystaniem przez nich z Produktéow PortalPRO ewentualnie do jakich danych
zapisanych uprzednio na ich urzadzeniach w zwigzku z korzystaniem ze wskazanych
zasobow, Uslugodawca bedzie mial dostep przy nastepnej wizycie Uzytkownika w
domenie portalpro.pl.

1.4 Pojecia pisane wielka litera oraz skroty maja znaczenia, jakie nadaje im Regulamin
korzystania z Serwisu PortalPRO, Aplikacji Internetowej PortalPRO i Aplikacji
Mobilnej PortalPRO oraz inne regulaminy okresSlone przez Uslugodawce. Dla
niektorych Uslug $wiadczonych za posrednictwem Serwisu PortalPRO, Aplikacji
Internetowej PortalPRO oraz Aplikacji Mobilnej PortalPRO moga by¢ wprowadzone
odrebne polityki prywatnoS$ci, ktérych postanowienia w zakresie, w jakim reguluja
odmiennie warunki przetwarzania danych osobowych niz Polityka Prywatno$ci, maja
pierwszenstwo stosowania.

1.5 Tak jak wskazano w punkcie 26 Regulaminu korzystania z Serwisu PortalPRO,
Aplikacji Internetowej PortalPRO i Aplikacji Mobilnej PortalPRO, Usluigodawca ma
prawo do usuwania z Produktow tre$ci bezprawnych, w tym zawierajacych dane
osobowe, zgodnie z Regulaminem, postanowieniami Polityki Prywatno$ci oraz
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Tre$ci bezprawne nalezy rozumiec
tak, jak wskazano w szczegbélno$ci w punkcie 26.3 Regulaminu, a takze zgodnie z
przepisami prawa, powszechnie obowigzujacymi zasadami etyki i dobrymi obyczajami.

2. Dane Uslugodawcy, Inspektora Ochrony Danych, Wspoéladministratorow oraz
Podmiot6w zlecajacych przetwarzanie


https://portalpro.pl/polityka-cookie/

2.1

2.2

2.3

2.4

Zgodnie z art. 13 ust. 1 RODO, informujemy Cie, ze w Produktach co do zasady cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych ustala Uslugodawca: Portal PRO spoélka z
ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie, ul. Cybernetyki
10, 02-677 Warszawa, wpisana do rejestru Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 0000898052, NIP:
7123418309, REGON: 388788160.

Jesli masz pytania dotyczace przetwarzania przez nas Twoich danych - kontaktuj sie z
naszym inspektorem ochrony danych — Panem Andrzejem Ryrzem lub jego
zastepca Panem Lukaszem Onysykiem, z ktérymi kontakt jest mozliwy pod adresem:
iod.portalpro@auraco.pl.

W przypadku, gdy zainteresuja Cie uslugi oferowane przez Grupe i zamoéwisz za
posrednictwem Serwisu PortalPRO informacje handlowa lub polaczenia
telemarketingowe, wspoétadministratorami Twoich danych bedg podmioty, wskazane
pod nastepujacym adresem https://portalpro.pl/wspoladministrowanie-danymi/,
ktore zawarly 20 lutego 2023 r. umowe dotyczaca przetwarzania danych osobowych w
ramach wspdlnego prowadzenia dzialan marketingowych, promocyjnych oraz
informacyjnych. Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji zwiazanych z ochrona
danych osobowych przez strony umowy o wspotadministrowanie lub chcesz skorzysta¢
z przyshugujacych praw, prosimy o kontakt z nami: punkt kontaktowy: e-mail: iod.e-
marketing@auraco.pl; Tel. +48 22 211 18 60 (w przypadku kontaktu telefonicznego
prosimy Cie o podanie na wstepie informacji, ze dzwonisz w sprawie wykorzystania
Twoich danych w celach marketingowych przez Wspoéladministratoréw z Grupy).

W przypadku ustugi prowadzenia Listy Adresowej - PortalPRO przetwarza dane
osobowe zawarte na Listach Adresowych w imieniu Zarzadcy.

W tym przypadku:

3.1

. PortalPRO dziala jako podmiot przetwarzajacy dane osobowe, o ktérym mowa
w art. 4 pkt 8 RODO,

o zasady ochrony danych osobowych dodatkowo reguluje Umowa powierzenia
danych Zarzadcy o treSci okreSlonej w Regulaminie powierzenia
PortalPro sp. z 0.0. przetwarzania danych osobowych, stanowigcego
zalacznik nr 3 do Regulaminu korzystania z Serwisu PortalPRO
i Aplikacji Mobilnej PortalPRO,

. w razie pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozesz
kontaktowa¢ sie z inspektorem ochrony danych osobowych PortalPRO lub
jego zastepca pod adresem iod.portalpro@auraco.pl.

Srodki techniczne i organizacyjne stuzace ochronie danych osobowych zbieranych w
Serwisie PortalPro

Srodki organizacyjne
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Nasi pracownicy, wspolpracownicy oraz wspolpracownicy naszych podwykonawcoéw zajmujacy
sie przetwarzaniem danych osobowych sa obowigzani do zapewnienia poufnoSci
przetwarzanych danych osobowych. Sa tez imiennie upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych, do ktérych maja dostep w zwigzku z wykonywana dla nas lub naszych
podwykonawcow praca. Po zmianie zakresu zadan pracownika lub wspolpracownika na takie,
ktore nie wymagaja dostepu do Twoich danych, a w kazdym przypadku, w chwili rozwigzania
umowy o prace lub umowy o wspdlpracy - dostep do Twoich danych jest mu odbierany.

3.2 Srodki techniczne

Twoje dane osobowe sa chronione poprzez zapewnienie przesylania ich w formie
zaszyfrowanej; na przyklad przy komunikacji z Twoja przegladarka internetowa za
posrednictwem Serwisu PortalPRO postugujemy sie SSL (Secure Sockets Layer). Na Twojej
przegladarce wyswietli sie symbol przedstawiajacy klodke, aby$ widzial(a), kiedy ustanowione
zostalo polgczenie SSL. Uslugodawca dba o to, by wszystkie operacje na danych osobowych
byly rejestrowane. Réwniez szyfrowane polaczenia obejmuje korzystanie z Ushlug za
posrednictwem Aplikacji Internetowej PortalPRO oraz Aplikacji Mobilnej PortalPRO.

4. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych

4.1 Zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna

W ramach Produktow oferujemy mozliwos$¢ skorzystania z nastepujacych ushug szczegoétowo
opisanych w Regulaminie:

4.1.1 ushluge zakladania i obstugi Kont,

4.1.2 ustuge Zlecenia Prac,

4.1.3 ustuge Wsparcia,

4.1.4 usluge prowadzenia Listy Adresowej,

4.1.5 ustuge publikowania i przegladania Opinii,

4.1.6 ustuge Generowanie dokumentow ksiegowych Wykonawcy,

4.1.7 ustuge przesytania powiadomien o nowych tresciach dostepnych w ramach
Konta,

4.1.8 ustuge Newslettera oraz polgczen telemarketingowych,
4.1.9 ustuge przegladania treSci zamieszczonych w Serwisie PortalPRO,

4.1.10  usluge zgloszenia pytan lub zadania informacji za po$rednictwem formularza
kontaktowego — ,,Zadaj nam pytanie”,

4.1.11  usluge dostepu do tresci publikowanych na Blogu,

4.1.12  usluge zglaszania pytan za posrednictwem Asystenta AI PortalPro.



4.2  Realizacja prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Ustugodawce

4.2.1 Ustalenie czy nie dochodzi do naruszen prawa i bezpieczenstwa Serwisu
PortalPRO

Zapobieganie naduzyciom oraz ich wykrywanie dla ochrony bezpieczefistwa naszych systemow
1 siecl.

4.2.2  Ustalenie tozsamo$ci Uzytkownikdéw reprezentujacych Zlecajacego lub
Wykonawce

Zdajemy sobie sprawe, ze w przypadku Zlecajacych lub Wykonawcow bedacych osobami
prawnymi lub jednostki organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, takich jak np. wspdlnoty mieszkaniowe, faktycznym
Uzytkownikiem Produktow bedzie osoba fizyczna dzialajaca w imieniu i na rzecz takich
podmiotéw na podstawie upowaznienia. W takich przypadkach dane tych oséb wskazane na
etapie zakladania Konta beda przetwarzanie w celu ustalenia tozsamo$ci 0s6b
reprezentujacych Zlecajacego lub Wykonawce wobec Ustugodawcy. W kazdej sytuacji jednak
dane osobowe, ktore przetwarzamy, naleza do oséb pelnoletnich, gdyz z charakteru ustug
Swiadczonych przez nas wynika, ze ich odbiorcami oraz zamawiajacymi moga by¢ tylko doro§li.

4.3  Wykonywanie obowiazkow wynikajacych =z przepisow prawa powszechnie
obowiazujacego

W zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowiazujacego prawa, Uslugodawca
bedzie przekazywal wlasciwym organom dane Wykonawcow oraz powiazane informacje o
pracach zlecanych za posrednictwem Uslug w oparciu o aktualne dane dostarczane przez
Uzytkownikow.

Raportowanie odbywa sie w szczegolno$ci w zwigzku z zapewnieniem zgodnoSci z dyrektywa
Rady (UE) 2015/514 z dnia 22 marca 2021 r. zmieniajaca dyrektywe 2011/16/UE w sprawie
wspoOlpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania (dyrektywa DAC-7) oraz
odpowiednich przepisow krajowych.

5. Podstawy prawne przetwarzania danych

5.1 Zawarcie i wykonanie umowy

Co do zasady, zawarcie i wykonanie umoéw dotyczacych ustug $wiadczonych przez nas za
posrednictwem Produktéw nie wymaga Twojej zgody. Akceptacja Regulaminu przez
Uzytkownikéw powoduje, ze dochodzi do zawarcia pomiedzy nami umowy o §wiadczenie ustug
droga elektroniczng, gdzie PortalPRO jest uslugodawca tych uslug a Ty, jako Zlecajacy,
Wykonawca, a jesli nie zakladasz Konta, Uzytkownik, ustugobiorca tych ustug. Szczegoblna
sytuacja dotyczy grupy Uzytkownikow nie zakladajacych Konta w Serwisie PortalPRO. Te
osoby nie musza zaklada¢ Konta, aby korzysta¢ z Serwisu PortalPRO. W takim wypadku
umowa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng dochodzi do skutku w momencie, w ktérym
Uzytkownik uruchamia w urzadzeniu komunikacyjnym oprogramowanie umozliwiajace
poprawne odczytanie tresSci zawartej na stronie. Niezaleznie jednak od rodzaju Uzytkownika,
przyjmujemy zasade, ze jeSli Uzytkownik chce zamowi¢ usluge Swiadczona droga



elektroniczng, np. poprzez wypelienie formularza rejestracyjnego dostepnego w Serwisie
PortalPRO, to musi poda¢ dane niezbedne mam do zrealizowania danej ustugi. Potrzebujemy
wtedy Twoich danych aby wykonaé¢ umowe, a zatem dane sg nam niezbedne do jej wykonania
(art. 6 ust. 1lit b RODO). Podobnie w przypadku, gdy chcesz skorzystaé z przegladania naszego
serwisu (usluga przegladania Serwisu PortalPRO). W takich przypadkach nie potrzebujemy od
Ciebie, zeby$ podawal nam dane osobowe, ale pewne informacje sa zbierane na Twdj temat w
plikach cookies. Sa one niezbedne, aby§ mogl korzystaé z tresci zawartych w Serwisie
PortalPRO. Szczego6ly zbierania danych w takich sytuacjach przez pliki cookies znajdziesz w
naszej Polityce Cookies. W celu wykonywania umowy bedziemy réwniez przetwarzaé¢ dane
dotyczace wykonanych przez Wykonawce Prac, podawane do ustalenia wysoko$ci Oplaty
Administracyjnej naleznej od Wykonawcy.

Wazne jest aby$ wiedzial(a), ze jeSli zawierasz umowe w imieniu i na rzecz Zlecajacego lub
Wykonawcy (pkt. 4.4 Regulaminu)to Twoje dane, ktére nam w tym celu podajesz, nie sa
przetwarzane na podstawie art 6 ust. 1 lit. b RODO — nie Ty bowiem jeste$ strong umowy na
Swiadczenie ustug opisanych w Regulaminie (piszemy o tym wiecej w punkcie 4.2.2).

5.2  Zgoda

W pewnych wypadkach, wskazanych ponizej, musimy mieé Twoja zgode (art. 6 ust. 1lit. a
RODO) na $wiadczenie pewnych uslug, poniewaz o taka zgode nakazuja nam wystapic¢
odpowiednie przepisy prawa. Przewidujemy dwa takie przypadki:

5.2.1 subskrypcja Newslettera zawierajacego informacje handlowa lub zaméwienie
polaczen telemarketingowych

5.2.2 za poSrednictwem Serwisu PortalPro

Za posrednictwem Serwisu PortalPRO mozesz zamo6wi¢ Newsletter. Poniewaz planujemy wraz
z innymi podmiotami z Grupy umieszcza¢ w nim takze informacje promujgce ustugi tych
podmiotow (nie tylko naszej spokki), traktujemy Newsletter jako sposéb wysylania informacji
handlowej i zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 lipca 2024 Prawo komunikacji
elektronicznej musimy przed realizacja tej ustugi uzyska¢ Twoja zgode — wyrazna i
jednoznaczng - na Swiadczenie tego rodzaju ustugi.

Podobnie jak w przypadku Newslettera, mozesz zaméwi¢ za posSrednictwem Serwisu
PortalPRO polaczenia telefonicznie ze strony podmiotéw wchodzacych w sklad Grupy, w
trakcie ktorych bedziemy Ci przedstawiaé oferty ich uslug, w tym nasze. W celu zamoéwienia
tych polaczen bedziemy prosi¢ Cie o wyrazna i jednoznaczna zgode, podobnie jak w przypadku
zamoéwienia Newslettera.

5.2.2.1 za poSrednictwem Aplikacji Internetowej PortalPRO oraz
Aplikacji Mobilnej PortalPRO dla Zlecajacego

W swoim Profilu Konta Zlecajacego mozesz zdecydowaé, zaznaczajac albo odznaczajac check-
box, czy zyczysz sobie od nas otrzymywac informacji handlowe, albo szerzej realizowania
wobec Ciebie marketingu bezposredniego przy wykorzystaniu adresu poczty elektronicznej lub
numeru telefonu komoérkowego, ktére podate$ nam podczas zakladania Konta.



5.2.2.2 za poSrednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPRO dla Wykonawcy

W swoim Profilu Konta Wykonawcy w Aplikacji Mobilnej Wykonawcy mozesz zdecydowaé
zaznaczajac albo odznaczajac check-box, czy zyczysz sobie realizowania wobec Ciebie
marketingu bezposredniego (pierwszy check-box) albo, bardziej precyzyjnie, otrzymywania od
nas informacji handlowych (drugi check-box) przy wykorzystaniu adresu poczty elektronicznej
lub numeru telefonu komoérkowego, ktére podale§ nam podczas zakladania Konta.

5.2.3  podanie dodatkowych, opcjonalnych danych w celu skorzystania z Uslug

Jesli podasz nam dobrowolnie dane, ktére nie sg niezbedne do korzystania z oferowanych przez
nas Uslug, np. umieScisz swoje zdjecie w Profilu lub opiszesz na czym polega prowadzona przez
Ciebie dzialalno$¢, badz tez zamie$cisz dokumenty potwierdzajace posiadane przez Ciebie
kwalifikacje, lub otrzymane nagrody lub dyplomy to przyjmujemy, ze wyrazile§ zgode na
przetwarzanie tych danych.

5.2.4  instalacja plikdw cookies stuzacych celom marketingowym, analitycznym lub
statystycznym

Mozemy Kkorzysta¢ z rozwigzan technicznych pozwalajacych zbiera¢ nam dodatkowe
informacje na temat Twoich interakcji z Serwisem PortalPRO oraz Aplikacja Internetowg
PortalPRO. Zapisujemy je, o ile wyrazisz na to zgode. Wykorzystamy je w celach analizy
zachowan Uzytkownikéw dla poprawy jego funkcjonowania oraz dostepnosci. Takze dla
potrzeb ustalenia popularno$ci Serwisu PortalPRO oraz Aplikacji Internetowej PortalPRO oraz
wykorzystania Serwisu PortalPRO oraz Aplikacji Internetowej PortalPRO oraz potrzeb
prezentowania Ci treSci marketingowych. Szczego6ly, na jakich opiera sie wykorzystanie plikow
cookies, znajdziesz w osobnym dokumencie o nazwie Polityka Cookies.

5.2.5 przesylania powiadomien o nowych tre$ciach dostepnych w ramach Konta

Kazdy Uzytkownik, ktory zalozy Konto za posrednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPro, czy to
w wariancie dla Zlecajacego, czy Wykonawcy, jest pytany o to, czy chce, aby byly mu przesylane
bezpoérednio do Aplikacji Mobilnej wiadomosci dotyczace nowych tresci dostepnych w ramach
Konta.

Jesli chcesz otrzymywac te informacje - prosimy podejmij decyzje na etapie zakladania Konta
za poSrednictwem Aplikacji Mobilnej Portal PRO.

5.3 Prawnie uzasadniony interes

W pewnych wypadkach przetwarzamy Twoje dane, poniewaz jest to niezbedne do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych interes6w realizowanych przez PortalPRO sp. z 0.0. Te
cele zostaly wskazane w pkt. 4.2, a w tym miejscu opisujemy dlaczego, naszym zdaniem,
wykorzystanie Twoich danych nie narusza nadmiernie Twoich intereséow lub Twoich
podstawowych praw i wolnoSci.

5.3.1 Zapewnienie bezpieczenstwa dzialania naszego serwisu
Dane osobowe przetwarzane beda rowniez dla realizacji naszych prawnie uzasadnionych

interesow polegajacych na zapewnieniu bezpieczenstwa dzialania naszego serwisu i informacji
zbieranych przy jego wykorzystaniu (art. 6 ust. 1 lit f RODO). Nie potrzebujemy wtedy Twojej



zgody i nie jest to przedmiotem naszych ustug dla Ciebie. Chronimy po prostu swoje interesy,
dbajac o bezpieczenstwo dzialania serwisu.

5.3.2 Identyfikacja Uzytkownikow reprezentujacych Wykonawce lub Zlecajacego

Uznajemy, ze dane sluzace do identyfikacji Uzytkownikow reprezentujacych wobec nas
Wykonawcéw lub Zlecajacych mozemy przetwarzaé na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu, poniewaz musimy ustali¢, czy konkretna osoba byla uprawniona do
tego, aby w sposob prawnie wiazacy zalozy¢ Konto w imieniu i na rzecz swojego mocodawcy.

5.4 Przepisy prawa powszechnie obowigzujacego

Sa to przepisy dyrektywy Rady (UE) 2015/514 z dnia 22 marca 2021 r. zmieniajaca dyrektywe
2011/16/UE w sprawie wspolpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania (dyrektywa
DAC-7) oraz odpowiednich przepiséw krajowych, do ktorych przyjecia Polska jest zobowigzana
jako czlonek Unii Europejskiej. O przyjeciu tego rodzaju przepisow bedziemy Cie informowac,
aktualizujac Polityke Prywatnosci.

5.5 Umowa powierzenia przetwarzania danych
W przypadku ustugi prowadzenia Listy Adresowe;j.

Uslugodawca przetwarza dane osobowe zawarte na Listach Adresowych lub w tresci
zaproszenia do zalozenia Konta Wykonawcy w imieniu Zarzadcy.

6. Zakres zbieranych danych
6.1 Dla potrzeb $wiadczenia ustug drogg elektroniczng

Zakres danych, jakich potrzebujemy dla $wiadczenia ustug, jest uzalezniony od tego, z ktérych
Uslug wymienionych w Regulaminie chcesz skorzysta¢. Sa takie, jak np. Usluga zaméwienia
Newslettera, ktora wymagaé bedzie podania jedynie informacji o Twoim adresie poczty
elektronicznej, a w przypadku innych, takich jak np. Usluga Zlecenia Prac, w ktorych bedziesz
proszony(a) o podanie danych dotyczacych miejsca wykonania prac oraz szczegdlow
niezbednych do wyceny kosztow Prac.

6.1.1 ustuga dostepu do Konta Zlecajacego za posrednictwem Aplikacji
Internetowej PortalPRO;

Co do zasady, rejestracja Konta odbywa sie poprzez domene pod ktora dziala Aplikacja
Internetowa PortalPRO i w tej domenie odbywa sie faktyczna rejestracja Uzytkownika.
Rejestracja moze odby¢ sie w oparciu o trzy rodzaje danych akredytacyjnych podawanych przez
Uzytkownika, tj. adres poczty elektronicznej; numer telefonu komorkowego lub dane do
logowania do konta Google. W takim wypadku pozyskujemy z Google Twoje dane osobowe
wylacznie w postaci imienia i nazwiska lub nazwy uzytkownika, adresu e-mail oraz awatara
opublikowanego w takiej ustludze lub serwisie (zakres pozyskanych danych zalezy on od
wykorzystanej przez Ciebie funkcjonalnosci) i te dane osobowe mozemy przypisa¢ do Twojego
Konta lub przetwarza¢ tylko na potrzeby takiego logowania lub rejestracji w Serwisie
PortalPRO.



Konto mozna tez zalozy¢ wybierajac z glownej strony Serwisu PortalPRO polecenie ,,Zamow
ustuge”, gdzie zalozenie Konta nastepuje przy okazji zlecenia Prac, czyli zakladanie Konta
Zlecajacego jest polaczone z pozyskiwanie danych potrzebnych do zlozenia Zapytania
Ofertowego.

Po potwierdzeniu, ze ww. dane akredytacyjne sa prawidlowe Twoje Konto jest zalozone jednak
musisz uzupelic¢ swoj Profil, jesli chcesz w pelni korzysta¢ z funkcjonalno$ci Konta, w
szczegoblnosSci Zleca¢ Prace za poSrednictwem Konta Zlecajacego.

Konto Wykonawcy mozna zalozyé wylacznie za posrednictwem Aplikacji
Mobilnej PortalPRO dla Wykonawey. Nie mozna zalozy¢ Konta Wykonawcy za
posrednictwem Serwisu PortalPRO lub Aplikacji Internetowej PortalPRO.

6.1.1.1 Wariant dla Konsumenta

Dla korzystania z tego Wariantu Konta Zlecajgcego niezbedne bedzie podanie -w zaleznoSci od
wyboru danych autoryzacyjnych — danych dotyczacych adresu poczty elektronicznej -
w przypadku logowania za poSrednictwem adresu poczty elektronicznej - danych
dotyczacych numeru telefonu komoérkowego— w przypadku logowania za posrednictwem
numeru telefonu komoérkowego — danych logowania do konta Google - w przypadku
logowania za posrednictwem konta Google. W takim wypadku, pozyskujemy z Google Twoje
dane osobowe wylgcznie w postaci imienia i nazwiska lub nazwy uzytkownika, adresu e-mail
oraz awatara opublikowanego w takiej ustudze lub serwisie (zakres pozyskanych danych zalezy
on od wykorzystanej przez Ciebie funkcjonalnosci) i te dane osobowe mozemy przypisaé¢ do
Twojego Konta lub przetwarza¢ tylko na potrzeby takiego logowania lub rejestracji w Serwisie
PortalPRO.

Po zalozeniu Konta bedziesz proszony o uzupekienie Profilu, jesli chcesz zarzadza¢ swoim
Kontem oraz w pekli korzysta¢ z jego funkcjonalnoéci, o dane dotyczace imienia i
nazwiska, adresu poczty elektronicznej (jesli nie zostal on podany na etapie rejestracji
konta) oraz numeru telefonu komorkowego (jesli nie zostal on podany na etapie
rejestracji konta).

6.1.1.2 Wariant dla Zarzadcy

Dla korzystania z tego Wariantu Konta Zlecajacego - w zalezno$ci od wyboru danych
autoryzacyjnych — danych dotyczacych adresu poczty elektronicznej - w przypadku
logowania za posrednictwem adresu poczty elektronicznej - danych dotyczacych numeru
telefonu komérkowego — w przypadku logowania za poSrednictwem numeru telefonu
komoérkowego — danych logowania do konta Google - w przypadku logowania za
posrednictwem konta Google. W takim wypadku pozyskujemy z Google Twoje dane osobowe
wylacznie w postaci imienia i nazwiska lub nazwy uzytkownika, adresu e-mail oraz awatara
opublikowanego w takiej usludze lub serwisie (zakres pozyskanych danych zalezy on od
wykorzystanej przez Ciebie funkcjonalno$ci) i te dane osobowe mozemy przypisa¢ do Twojego
Konta lub przetwarza¢ tylko na potrzeby takiego logowania lub rejestracji w Serwisie
PortalPRO.

Po zalozeniu Konta bedziesz proszony o uzupehienie Profilu, jesli chcesz zarzadza¢ swoim
Kontem oraz w pelni korzysta¢ z jego funkcjonalnoéci, o dane dotyczace imienia i
nazwiska, adresu poczty elektronicznej (jesli nie zostal on podany na etapie rejestracji
konta) oraz numeru telefonu komorkowego (jesli nie zostal on podany na etapie



rejestracji konta), dane dotyczace firmy, w imieniu ktérej dzialasz w Serwisie
PortalPRO, NIP tej firmy oraz miejsca prowadzenia dzialalnosci gospodarczej.

6.1.2 ustuga zakladania i obslugi Kont za posrednictwem Aplikacji Mobilnej
PortalPRO;

6.1.2.1 w przypadku Konta Zlecajacego

Po zainstalowaniu Aplikacji Mobilnej PortalPRO dla Zlecajacych musisz poda¢ dane potrzebne
do zlecenia Prac, okre$lone w rozdziale 6.1.1 niniejszej Polityki.

6.1.2.2 w przypadku Konta Wykonawcy

W przypadku Konta Wykonawcy zakladanego za poSrednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPRO
dla Wykonawcy, musza by¢ podane dane dotyczace numeru telefonu komérkowego, ktory
nalezy potwierdzi¢ kodem otrzymanym na ten numer. Numer ten bedzie zwigzany z Kontem
Wykonawcy i na ten numer beda przychodzi¢ kody autoryzacyjne, np. kod potrzebny do
zalogowania sie na konto. Nastepnie, po zarejestrowaniu w bazie Uzytkownikoéw nalezy
uzupehic swoj Profil za posrednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPRO dla Wykonawcy podajac
nastepujace dane: rodzaj lub rodzaje $wiadczonych uslug do wyboru z gotowej listy
przygotowanej przez Uslugodawce, miasto, w ktorym Wykonawca ma siedzibe; promien w
zakresie jakiego zamierzasz Swiadczy¢ ustugi (uwaga, domyslnie przyjmowane jest ze punkt od
ktorego zaczyna sie promien znajduje sie w centrum miasta, podanego przez Ciebie jako
siedziba); oczekiwana stawka za uslugi wybrane przez Ciebie, zwykle bedzie to stawka za
godzine pracy brutto (z podatkiem VAT), okre$lnie ile miesiecznie maksymalnie chcesz zarobié
z Prac zlecanych za poSrednictwem Serwisu PortalPRO. Dodatkowo, musisz poda¢ dane
dotyczace firmy Wykonawcy, siedziby, adresu, numer NIP, numeru rachunku bankowego
(zeby$my wiedzieli na jaki rachunek przekaza¢ Nalezno$¢). Musisz tez podaé informacje, czy
jako Uzytkownik podajesz prowadzona przez siebie dzialalno$¢ gospodarcza — JDG, czy tez
podajesz dane spolki, w ktorej jeste§ zatrudniony. Mozesz tez poda¢ dodatkowe dane do
Twojego Profilu o sobie, np. zdjecie Twoje, ktore bedzie widzial Zlecajacy, kiedy przekazemy
mu kontakt do Ciebie w przypadku, gdy potwierdzisz gotowos¢ do realizacji Prac, ktore zostaly
Ci zlecone. Wreszcie mozesz doda¢ dokumenty lub certyfikaty potwierdzajace Twoje
uprawnienia zawodowe, np. dyplomy certyfikaty, itp. Dane ktore podasz na etapie zakladania
Konta Wykonawcy sg weryfikowane przez naszych upowaznionych pracownikéw i w razie
potrzeby bedziemy sie z Toba kontaktowaé, zeby wyjasnié¢ watpliwoSci i usuna¢ oczywiste bledy
albo poprawimy lub uzupelnimy je sami.

Niezbednym elementem $wiadczenia Ci uslugi Konta Wykonawcy jest wprowadzenie danych
dotyczacych Twojej osoby i realizowanych przez Ciebie Prac do Rankingu. Zasady na jakich
prowadzimy Ranking okresla rozdzial 14 Regulaminu.

6.1.3 ustuga Zlecenia Prac

Dla skorzystania z uslugi Zlecenia Prac nalezy podaé¢ dane obejmujace: imie i nazwisko
Zlecajacego, adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu komorkowego, dane dotyczace
miejsca wykonania prac oraz ich rodzaju, czasu przybycia fachowca, terminu, w jakim jest
oczekiwane wykonanie Pracy.

Mozna dodaé opis pracy, zdjecie pokazujace miejsce wykonywania Pracy, aby Wykonawca
mogl lepiej zorientowac sie w jakich warunkach Prace maja by¢ wykonywane.



Na zdjeciach prosimy nie utrwala¢ wizerunkow oso6b oraz, jeSli to mozliwe,
danych widocznych na dokumentach znajdujacych sie¢ w miejscu wykonywania
Prac, np. ogloszen, kartek samoprzylepnych, itp.

6.1.4 Uslugi Wsparcia

Dla skorzystania z ustlugi nie jest potrzebne podawanie dodatkowych danych poza tymi, ktore
sa niezbedne dla skorzystania z ustugi Zlecenia Prac.

6.1.5 ustuga prowadzenia Listy Adresowej
Dla skorzystania z uslugi prowadzenia Listy Adresowej Uzytkownik zalogowany na Konto
Zlecajacego w Wariancie dla Zarzadcy musi poda¢ nastepujace dane dotyczace klientow
Zarzadcy nazwe klienta, NIP; e-mail do wysylki faktur, numer telefonu, kod pocztowy, numer
rachunku bankowego (IBN) oraz dane pracownikéw swoich klientéw upowaznionych do
dzialania, wskazanych mu jako osoby kontaktowe, obejmujgce ich imie i nazwisko, e-mail lub
numer telefonu kontaktowego.

6.1.6 ushuga Generowania dokumentow ksiegowych
Dla potrzeb wystawienia faktury potrzebne sa nastepujace dane:

Pobrane automatycznie z Serwisu PortalPRO:

. date wystawienia i kolejny numer faktury
. imiona i nazwiska lub nazwy Wykonawcy i Zlecajacego oraz ich adresy.
. nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi.

Dane ktore musisz wprowadzi¢ samodzielnie:

. miare i ilo$¢ (liczbe) dostarczonych towaréw lub zakres wykonanych ustug.
o cene jednostkowa towaru lub ustugi.
. kwote naleznoSci ogblem.

6.1.7 ustuga publikowania Opinii

Dane, ktére musi poda¢ Uzytkownik publikujacy Opinie z Konta Zlecajacego to wskazanie
Wykonawcey, ktérego dotyczy ocena oraz jej poziom w skali od 1-5

6.1.8 usluga zaméwienia Newslettera oraz polgczen telemarketingowych
dane, ktére musisz nam podaé, to adres poczty elektronicznej — jesli zamawiasz Newsletter, a
przypadku zamoéwienia polaczen telemarketingowych — numer telefonu, na ktéry mozemy
dzwonié.

6.1.9 ushuga zglaszania pytan lub zadania informacji

dane, ktére musisz podac to:
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. adres poczty elektronicznej — (bo musimy zna¢ adres, na ktéry mamy Ci
wyslac¢ odpowiedz).

. mozesz poda¢ nam ponadto numer telefonu, ale nie s3 to dane niezbedne do
wyslania danych przez formularz kontaktowy.

6.1.10  usluga przegladania tresci zamieszczonych w Serwisie PortalPRO

Jedyne dane o Tobie bede zapisywane w tzw. ciasteczkach niezbednych, o ktérych wiecej
piszemy w Polityce Cookies, sa przechowywane przez nas przez czas w jakim korzystasz z
naszego Serwisu w danej sesji. Oznacza to, ze po zamknieciu przegladarki pliki te sa usuwane.

6.1.11  usluga zglaszania pytan za po$rednictwem Asystenta Al PortalPro

Dla potrzeb korzystania z tej uslugi nie potrzebujesz zaklada¢ Konta. Dane, ktore podajesz
korzystajac z Asystenta AI, to dane pozwalajace okre$li¢ rodzaj, zakres oraz miejsce
wykonywania Prac. Mozesz podaé te dane na piSmie, nagra¢ je lub przesta¢ obraz lub zdjecie.
Niezbedne jest na pewno podanie adresu, pod ktérym zlecenie ma by¢ wykonane, pora dnia, w
jakiej Wykonawca ma sie kontaktowaé celem realizacji Zlecenia i wreszcie czas, w jakim
oczekujesz wykonania Zlecenia. Dodatkowo beda wykorzystywane dane ustalone w oparciu o
adres IP urzadzenia, z ktérego korzystasz zglaszajac pytania za poSrednictwem Asystenta Al
PortalPro.

6.2  Dla potrzeb realizacji prawnie uzasadnionych intereséw

6.2.1 Dla potrzeb zapobiegania naduzyciom
W zwiazku z realizacja naszych celéw polegajacych na zapobieganiu naduzyciom w Serwisie
PortalPro oraz w celu poprawnego wysSwietlenia Ci treSci Serwisu, sa o Tobie zbierane i

przechowywane w logach serwera Serwisu PortalPRO nastepujace dane eksploatacyjne:

6.2.1.1 W przypadku Uzytkownikow korzystajacych z Uslug za
posrednictwem Serwisu PortalPRO

e dostep do Serwisu (data, godzina ostatniego logowania, jesli
nie doszlo do logowania dane te sg widoczne przez dlugi czas)

e metoda zadania danych (POST lub GET) — czym r6znig sie te
dwie metody znajdziesz pod adresem
https://pl.wikibooks.org/wiki/HTML/Formularze

e uzywany przez Ciebie system operacyjny
e dostawca uslug internetowych, z ktérego korzystasz
6.2.1.2 W  przypadku Uzytkownikéw korzystajacych z Uslug za

posrednictwem Aplikacji Internetowej PortalPRO

e dostep do Serwisu (data, godzina ostatniego logowania, jesli
nie doszlo do logowania dane te sa widoczne przez dhugi czas)
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e metoda zadania danych (POST lub GET) — czym r6znia sie te
dwie metody znajdziesz pod adresem
https://pl.wikibooks.org/wiki/HTML/Formularze

e uzywany przez Ciebie system operacyjny
e dostawca ushug internetowych, z ktérego korzystasz

6.2.1.3 W  przypadku Uzytkownikéw korzystajacych z Uslug za
posrednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPRO:

e identyfikator Wykonawcy, nadawany automatycznie w
systemie

e nazwa urzadzenie, z ktorego korzysta — okreSlona przez
uzytkownika w ustawieniach urzadzenia

e uzywany system operacyjnych (i0S albo Android)
e wersja Aplikacji Mobilnej PortalPRO

e data i dokladna godzina utworzenie Konta Wykonawcy oraz
data i dokladna godzina ostatniej modyfikacji danych
zawartych w Profili

6.2.2  Identyfikacja Uzytkownikéw reprezentujacych Wykonawece lub Zlecajacego

Dane niezbedne do podania to Twoje imie i nazwisko. Pozostale dane, ktore powinna podac
osoba reprezentujgca Zlecajacego lub Wykonawce, to dane dotyczace podmiotéw, ktore
reprezentuje wskazane w pkt. 6.1.1 oraz 6.1.2

7. Okres przechowywania i przebieg usuwania danych osobowych
7.1 Zasada og6lna

Dane osobowe bedg przechowywane tylko przez taki okres, jaki jest niezbedny do zrealizowania
celéw przetwarzania danych osobowych, czyli jesli §wiadczymy Ci Usluge, np. prowadzimy
Konto, to dopdki go nie zamkniesz, dane osobowe zwigzane z tym Kontem bedziemy
przechowywac.

7.2 Dane potrzebne do §wiadczenia ustug droga elektroniczng
7.2.1 ushuga zakladania i obstugi Kont

Przechowujemy dane zwigzane z Kontem, ktore nam przekazale$, lub ktére zostaly z nim
powiazane na skutek dzialan innych Uzytkownikéw Produktéw nie dluzej niz przez okres
Swiadczenia Ci Ustugi zakladania i obslugi Konta. Oznacza to, ze nie bedziesz otrzymywal
dluzej Zapytan Ofertowych, informacji o zmianie Regulaminu, nowych funkcjonalno$ciach
Produktow, Twoje dane nie bedg udostepniane Zlecajacym skladajacym Zapytania Ofertowe,
nie bedzie mozna ocenia¢ wykonanych przez Ciebie Prac itp. Rezygnacja z ustugi Konta przez
Ciebie, jesli nie ma innych celow, dla ktorych musimy przetwarza¢ Twoje dane, np. dla potrzeb
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zwigzanych z realizacja przepisow prawa powoduje, ze dane zwigzane z Kontem zostang
usuniete. Zadanie usuniecia Konta zlozone za pos$rednictwem Aplikacji Mobilnej PortalPRO
zostanie zrealizowane automatycznie przy najblizszej synchronizacji danych w Aplikacji.
Zadanie usuniecia konta zlozone za poSrednictwem poczty elektronicznej zostanie
zrealizowane niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie dwudziestu czterech (24) godzin od
chwili zlozenia tego zadania. Uslugodawca zastrzega sobie prawo weryfikacji tozsamosSci
Uzytkownika skladajacego zadanie usuniecia konta.

7.2.2 ustuga Zlecenia Prac

Jesli skorzystasz z Ushugi Zlecenia Prac, dane dotyczace tego Zlecenia zostana zapisane w
Produktach i sa widoczne po zalogowaniu sie do Konta Zlecajacego. Informacje o tym, jakie to
dane, znajdziesz w rozdziale 6.1.3. Musisz jednak pamieta¢, ze Twoje Zapytania Ofertowe beda
widoczne takze na Kontach Wykonawcow, do ktorych Uslugodawca je przekazal za
posrednictwem Produktow, z ktorych korzystales przy Zleceniu Prac. Beda one widoczne takze
wtedy, kiedy Wykonawca zaakceptowal Zlecenia Prac (Zapytania Ofertowego).

Powoduje to, ze informacje, w tym dane osobowe, ktore wskazesz w Zapytaniu Ofertowym nie
zostang usuniete z Produktéw wraz usunieciem Twojego Konta. Beda w nim tak dtugo jak dlugo
bedzie mial w nim zalozone Konto choé¢by jeden z Wykonawcow, do ktérych Twoje Zlecenie
Prac zostalo skierowane.

7.2.3 Usluga Wsparcia

Korespondencja obejmujaca konsultacje lub rekomendacje Ustlugodawcy dotyczace realizacji
wsparcia Zlecajacego posiadajacego Konto w Wariancie Zarzadcy, ktory korzysta z Ofertowania
Stop-Job, jest prowadzona poza Produktami. Okresy przechowywania danych osobowych
wykorzystywanych w jej ramach sg okre§lone w odrebnych klauzulach wskazanych w tresci
takiej korespondencji, np. klauzuli, do ktorej odwolanie znajduje sie w stopce e-maila.

7.2.4 ustuga prowadzenia Listy Adresowe;j

W zwigzku z tym, ze dane osobowe przetwarzane w celu realizacji ustugi Listy Adresowej, to
dane powierzone do przetwarzania Uslugodawcy, okres ich przechowywania co do zasady
okre$la Umowa powierzenia danych Zarzadcy o treSci okre$lonej w Regulaminie powierzenia
PortalPro sp. zo.o. przetwarzania danych osobowych, stanowigcego zalgcznik nr 3 do
Regulaminu korzystania z serwisu PortalPRO i aplikacji mobilnej PortalPRO. Stosownie do
tresci tej umowy dane wprowadzone do Listy Adresowej podlegaja usunieciu na kazde zadanie
Zarzadcy, nie p6zniej jednak niz w terminie rozwigzania Umowy powierzenia danych Zarzadcy.

7.2.5 ustuga Generowania dokumentow ksiegowych

Dokumenty ksiegowe stanowig paragony i faktury, ktére bedziemy wystawia¢ w imieniu
Wykonawcy z tytulu wykonanych przez niego Prac. Dane zawarte w tych dokumentach beda
przechowane nie krdcej niz przez okres 5 lat od konca roku, w ktérym zostaly one wystawione,
chyba ze wcze$niej Wykonawca zdecyduje sie usuna¢ Konto Wykonawcy i nie bedzie zadnych
niezaspokojonych roszczen pomiedzy Wykonawca a Uslugodawca, to wtedy dane zostang
usuniete wraz z usunieciem danych zapisanych na Koncie. Przyjmowanie przez Ustlugodawce i
przekazywanie Nalezno$ci Wykonawcy od Zlecajacego realizowane jest poza Produktami.

7.2.6  usluga publikowania Opinii
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Dane, ktore podasz w Opini na temat Wykonawcy, ktéry wykonal Prace na Twoja rzecz, stang
sie widoczne dla innych Uzytkownikéw Serwisu PortalPRO i beda widoczne tak dlugo, jak
dlugo Konto w Serwisie bedzie mial Partner, ktorego dotyczy Opinia. Bierzesz
odpowiedzialno$¢ za to, jakie dane osobowe na swoj temat udostepniasz w Opinii, bo nie
zostang one usuniete nawet wtedy, kiedy zdecydujesz sie usungé¢ swoje Konto i zakonczyc
wspolprace z nami. Ma to zwiazek z charakterem uslugi publikowania Opinii i stuzy
uzasadnionemu celowi jej realizacji.

7.2.7 ustluga zgloszenia pytan lub zadania informacji za po$rednictwem formularza
kontaktowego — ,,Zadaj nam pytanie”

dane zebrane w zwigzku z wykorzystaniem formularza kontaktowego beda przechowywane
przez okres maksymalnie 6 lat od chwili udzielenia Ci odpowiedzi.

7.2.8  usluga przegladania tresci zamieszczonych w Serwisie PortalPRO

Jedyne dane o Tobie bede zapisywane w tzw. ciasteczkach niezbednych, o ktoérych wiecej
piszemy w Polityce cookies, sa przechowywane przez nas przez czas w jakim korzystasz z
naszego Serwisu w danej sesji. Oznacza to, ze po zamknieciu przegladarki pliki te sa usuwane.

7.2.9 ustuga zglaszania pytan za po$rednictwem Asystenta Al PortalPro

Dane zawarte w pytaniach zglaszanych za poérednictwem Asystenta AI PortalPro s3
przechowywane przez Microsoft do 30 dni od wprowadzenia w ramach czynno$ci zapobiegania
naduzyciom oraz szkodliwym zapytaniom realizowanym za poSrednictwem ww. Uslugi

7.2.10  ustuga Raportu Usterkowego przy uzyciu Aplikacji Scopingowej

Dane zawartej w Aplikacji Scopigowej wprowadzone na potrzeby realizacji ustugi Raportu
Usterkowego, a dokladniej prac sktadajacych sie ostatecznie na te kompleksowa ustuge, beda
przechowywane przez okres niezbedny do realizacji tej uslugi, a dane ktére nam podajesz sa
tozsame z tymi, ktére wprowadzasz przy zakladaniu Konta w odpowiednim dla Ciebie
wariancie.

7.3 Zgoda
7.3.1 usluga zamoéwienia Newslettera oraz polgczen telemarketingowych

Tak jak pisaliémy to w rozdziale 5.2.1 zamoOwienie Newslettera oraz polaczen
telemarketingowych odbywa sie za Twoja wyrazna, konkretng, $wiadoma i swobodnie
udzielong zgoda, ktéra mozesz wycofa¢ w dowolnej chwili bez podawania powodéw. Innymi
stowy, Twoje dane dla jednego lub obydwu wskazanych wyzej celow bedziemy przetwarza¢ tak
dlugo, jak dlugo nie wycofasz udzielnej zgody lub dopdki wspdtadministratorzy z Grupy nie
zaprzestang akcji marketingowych w oparciu o Twoje dane.

7.3.2  podanie dodatkowych, opcjonalnych danych w celu skorzystania z Ustug
Jesli podasz nam dane osobowe, ktore nie sa niezbedne do $wiadczenia Ci Uslug, np. dane
dotyczace Twojego wizerunku, to beda one przechowywane co do zasady tak dlugo, jak dlugo

bedziesz korzystal z Uslug. Mozesz jednak w kazdym czasie zazadaé ich usuniecia lub sam
usungc¢ te dane, a my nie bedziemy mogli Ci tego zabronic.
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7.3.3 Przechowywanie plikow cookies shluzacych celom marketingowym,
analitycznym lub statystycznym

Jesli wyrazisz zgode na przechowywanie plikow cookies, ktore wykorzystujemy do naszych
celow marketingu sieciowego, analityki oraz statystyki korzystania z Serwisu (patrz pkt 5.2.4),
to okres ich przechowywania zalezy od tego, jak automatycznie zostal on okreslony w chwili, w
ktorej plik zostal zapisany na urzadzeniu, z ktérego korzystasz podczas korzystania z Ustlug za
posrednictwem  Serwisu PortalPRO. Szczegélowe informacje dotyczace okresu
przechowywania danych znajdziesz w naszej Polityce Cookies.

7.4 Okres przechowywania danych dla potrzeb realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
7.4.1 Dane potrzebne do zapobiegania naduzyciom w Serwisie PortalPRO

Dane przetwarzane dla potrzeb zapobiegania naduzyciom w Serwisie PortalPRO beda
przechowywane przez okres do 183 dni od chwili ich pozyskania.

7.4.2 Dane potrzebne do identyfikacji uzytkownikow reprezentujacych Wykonawcy
lub Zlecajacego

Nie dluzej niz przez okres Swiadczenia Uslugi Konta. Zachecamy przy tym do aktualizowania
danych osob reprezentujacych Wykonawce lub Zlecajacego, jesli ulegly one zmianie.

7.5 Dane potrzebne do wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.
7.5.1 Realizacja przepisow prawa podatkowego

Informacje zawarte w fakturach VAT dokumentujacych Oplaty Administracyjne musza byé¢
przez nas przechowywane zgodnie z Art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 70 § 1 Ordynacji
podatkowej 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uplynat termin platnosci
podatku VAT.

7.5.2 Realizacja przepiséw o rachunkowosci

Informacje dotyczace przystugujacych Wykonawcy Naleznos$ci, w oparciu, o ktore naliczyliémy
Oplaty Administracyjne musza by¢ przez nas przechowywane zgodnie z art. 6 ust.1lit. c RODO
w zwigzku z art. 74 Ustawy o rachunkowoSci 5 lat liczac od poczatku roku nastepujacego po
roku obrotowym, w ktorym Wykonawca potwierdzil wykonanie Pracy.

8. Przekazywanie danych
8.1 Przekazywanie danych do naszych podwykonawcow

8.1.1 Zespol Zarzadcoéw Nieruchomosci sp. z 0.0. z siedziba w Lublinie — obstuga IT
Dane, do ktorych uzyskuja pracownicy Zespotu Zarzadcoéw NieruchomoSci sp. z 0.0. to dane
dotyczace Twojej aktywnoséci w Serwisie (dane zapisane w logach). Osoby te dbaja o
prawidlowe funkcjonowanie Serwisu oraz aktualizuja jego tre$¢ zgodnie z naszymi wytycznymi.
Poza tym, pracownicy ci, nie maja co do zasady dostepu do danych, ktére podajesz nam, zeby

skorzystaé z ustugi zamowienia Newslettera oraz wyslania nam zapytania za posrednictwem
formularza kontaktowego.
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8.1.2 Podmiot z Litwy UAB PortalPRO, numer osoby prawnej 300883806, z
siedzibg Ozo g. 12A, Wilno, Litwa

UAB PortalPRO zarzadza baza danych uzytkownikdéw PortalPRO pod katem deweloperskim.
8.2  Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

8.2.1 Brak informacji o tego rodzaju przekazywaniu

8.3  Ujawniane danych stronom trzecim, za ktére nie ponosimy odpowiedzialnos$ci
8.3.1 Inni Uzytkownicy Serwisu PortalPRO

Musisz pamietaé¢, ze dane podane przez Uzytkownika w Profilu Konta Wykonawcy beda
widoczne dla innych Uzytkownikéw Serwisu PortalPRO oraz Aplikacji Mobilnej PortalPRO.
Nie ma mozliwo$ci wylaczenia tej funkcjonalnosci Serwisu.

Widoczne beda nastepujgce dane o Wykonawcy dla Zlecajacego, ktorego zlecenie Wykonawca
przyjal: Imie i pierwsza litera nazwiska Wykonawcy, liczba zrealizowanych Prac, zleconych za
posrednictwem Produktéw, numer telefonu kontaktowego, zapisanego w bazie Serwisu
PortalPRO, krotki opis prowadzonej dzialalnoSci wprowadzony przez Wykonawce w jego
Profilu, $redni koszt pracy, suma zrealizowanych Prac, §redni czas realizacji Prac, zleconych za
posrednictwem Produktow, okres przez jaki Wykonawca ma zalozone Konto Wykonawcy w
Systemie PortalPRO.

Podobnie Uzytkownik korzystajacy z Konta Zlecajacego zamieszczajacego Opinie musi by¢
$wiadomy, ze informacja o jego imieniu i nazwisku oraz wystawionej ocenie bedzie dostepna
dla innych Uzytkownikéw Serwisu PortalPRO, a zatem dla nieograniczonego kregu odbiorcow.

8.3.2 Banki

W ramach $wiadczenia uslugi Generowania Dokumentéow Ksiegowych Wykonawcy,
Uslugodawca umozliwia Zlecajacym korzystajacym z ustug Wykonawcy, ktorzy wyrazili zgode
na Swiadczenie na ich rzecz tej uslugi, na dokonywanie platno$ci NaleznoSci na rzecz
Wykonawcy za posrednictwem Ustlugodawcy, tj. na rachunek bankowy nalezacy do
Ustugodawcy. W takich wypadkach dane osobowe Wykonawcy beda udostepniane bankowi
prowadzacego rachunek Ustugodawcy w celu dokonania przelewu srodkéw pochodzacych od
Zalecajacego na rachunek bankowy Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym w posiadanie danych
osobowych stron Umowy Wykonania wejda banki Ustugodawcy oraz Wykonawcy. Dodatkowo
zostanie im udostepniona kwota wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytulu wykonanych
Prac.

8.3.3  Organy administracji publicznej
8.3.3.1 Urzedy Skarbowe
Co miesigc na podstawie przepisow ustawy o podatku od towaréw i ustlug Uslugodawca jest
obowiazany przesyla¢ deklaracje JPK — VAT, w ktorej zawarte sg informacje dotyczace m. In
Wykonawcédw, dla ktérych PortalPro sp. z 0.0 wystawit fakture z tytulu $wiadczonych ushug

(Oplata Administracyjna). Informujemy zatem, ze przepisy prawa podatkowego zobowiazuja
nas do raportowania przychodow z tytulu prowadzonej przez nas dzialalnos$ci do organéw
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skarbowych. Przekazywane dane obejmuja réwniez NIP Wykonawcy, jego nazwe oraz
wysokos¢ faktury.

8.34 Platformy spolecznoSciowe
Ushlugodawca jest aktywny na portalach spolecznosciowych dostepnych w Internecie.

Korzystajac z Serwisu PortalPRO mozesz przenie$c¢ sie klikajac w odpowiedni link na nasza
strone Facebook oraz LinkedIn.

Platformy te maja swoje wlasne polityki prywatnos$ci oraz polityki cookies, nad ktérymi nie
sprawujemy kontroli.

W przypadku nastepujacych platform spolecznos$ciowych do ktérych linki znajdzie w Serwisie
polityki prywatnos$ci umieszczone sa pod nastepujacymi adresami

Facebook https://www.facebook.com/about/basics

LinkedIn https://pl.linkedin.com/legal /privacy-policy

8.3.5 Microsoft Ireland Operations Ltd.

Uzytkownik, ktéry skorzysta z ushugi zglaszania pytan i skladania zlecen przy wykorzystaniu
ushugo Open Al PortalPro powinien mie¢ Swiadomos¢, ze dane, ktére poda w tym celu, a takze
te, ktore za posSrednictwem ww. ushugi zostana dla niego wygenerowane beda widoczne dla
Microsoft na potrzeby monitorowania naduzyé¢, szkodliwych zastosowan lub danych
wyjSciowych ushlugi i zapobiegania im (dane beda filtrowane). Autoryzowani pracownicy
Microsoft moga podda¢ analizie dane, ktoére doprowadzily do uruchomienia
zautomatyzowanych systemow Microsoft stuzacych do badania i weryfikacji potencjalnych
naduzyé. Danymi, ktére nam podasz zgodnie z deklaracja Microsoft beda zajmowaé sie
autoryzowani pracownicy Microsoft z placowek w Europejskim Obszarze Ekonomicznym.
Wiecej informacji znajduje sie w dokumentacji produktu Azure OpenAl
https://learn.microsoft.com/azure/ai-services/openai/.

Dane wejsSciowe i dane wyj$ciowe, w tym fotografie i nagranie:
o NIE sa dostepne dla innych Uzytkownikow.
. NIE sa dostepne dla OpenAl, czyli OpenAl Ireland Limited, z siedzibga w
Dublinie pod adresem 1st Floor, The Liffey Trust Centre, 117-126 Sheriff Street
Upper, Dublin 1, Do1 YC43, Irlandia.
. NIE sa uzywane do ulepszania modeli OpenAl.

o NIE sa uzywane do trenowania, ponownego trenowania ani ulepszania
podstawowych modeli ustugi Azure OpenAl Service.

. NIE sa uzywane do ulepszania jakichkolwiek produktéow lub ustug firmy

Microsoft lub innych firm bez zgody lub instrukcji Uslugodawcy, czyli
PortalPro.
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Ushluga Azure OpenAl Service jest obslugiwana przez firme Microsoft jako ushuga platformy
Azure; Microsoft hostuje modele OpenAl w srodowisku Microsoft Azure, a Ustuga NIE wchodzi
w interakcje z zadnymi ustugami obstlugiwanymi przez OpenAl (np. ChatGPT lub OpenAI API).

Imie i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktow:

. https://www.microsoft.com/en-us/msrc (sprawy zwigzane zZ
bezpieczenstwem)

. https://privacy.microsoft.com (sprawy zwiazane z prywatnoscia danych)

. Microsoft EU Data Protection Officer, One Microsoft Place, South County

Business Park, Leopards town, Dublin 18, D18 P521, Ireland, Telephone:
+353 (1) 706-3117 (Inspektor Ochrony Danych)

8.4  Ujawniane danych innym podmiotom z Grupy

Twoje dane, obejmujace dane dotyczace Twojego imienia i nazwiska, adresu poczty
elektronicznej lub numeru telefonu stang sie dostepne dla innych podmiotéw z Grupy, o ile
wyrazile$ zgode na wykorzystanie Twoich danych osobowych w celach przesylania informacji
handlowych lub zamoéwile§ rozmowy telemarketingowe, ktérych trescig jest przekazywanie
ofert ustug spolek wchodzacych w sklad Grupy (wiecej na ten temat piszemy w pkt. 4.1.7).
Aktualny wykaz podmiotow z Grupy, ktore laczy umowa o wspoladministrowanie

zamieszczony jest pod adresem https://portalpro.pl/wspoladministrowanie-danymi/

9. Uprawnienia Uzytkownika

Przepisy RODO przyznaja Uzytkownikom (osobom, ktérych dane osobowe dotycza) zbior
uprawnien pozwalajacych kontrolowa¢ im przestrzeganie zasad ochrony tych danych przez
Uslugodawce.

Jezeli chcesz skorzystac z ktoregokolwiek z tych praw nieodplatnie, w szczegblnosci sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych patrz pkt 9.8 ponizej, po prostu przeslij nam
wiadomo$¢ (wniosek). Mozesz skorzystaé z nastepujacych danych kontaktowych, nie ponoszac
zadnych kosztow poza tymi, ktore naliczy Twodj dostawca ushlug telekomunikacyjnych za
przekazanie wiadomoSci:

. mail iod.portalpro@auraco.pl
. poczta na adres: siedziby Uslugodawcy
. w sprawie profilowania danych Wykonawcéw - kontakt@portalpro.pl

Dla Twojego bezpieczenstwa zastrzegamy sobie prawo do uzyskania dalszych informacji przy
udzielaniu odpowiedzi na zadane pytanie, w celu potwierdzenia Twojej tozsamoSci. Jezeli
identyfikacja okaze sie niemozliwa, zastrzegamy sobie réwniez prawo do odmowy reakcji na
Twoje zapytanie.

W przypadku, gdy wyrazile$ zgode na wykorzystanie Twoich danych w celach przesylania Ci

oferty ushug podmiotow wchodzacych w sklad Grupy wiecej na ten temat piszemy w pkt. 4.1.7).
kieruj swoje pytania na nastepujace adresy:

18


https://www.microsoft.com/en-us/msrc
https://privacy.microsoft.com/
https://portalpro.pl/wspoladministrowanie-danymi/
https://portalpro.pl/wspoladministrowanie-danymi/
mailto:iod.portalpro@auraco.pl
mailto:kontakt@portalpro.pl

E-mail: iod.e-marketing@auraco.pl

Tel. +48 22 211 18 60 (w przypadku kontaktu telefonicznego prosimy Cie o podanie na wstepie
informacji, ze dzwonisz w sprawie wykorzystania Twoich danych w celach marketingowych
przez wspotadministratorow z Grupy).

9.1 Prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych

Masz prawo domagac sie od nas informacji o warunkach, na jakich sg przetwarzane Twoje dane
osobowe. Na tej podstawie osobie zglaszajacej takie zadanie Uslugodawca przekazuje
informacje o: przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posmdanych danych, podmiotach, ktérym s3a wujawniane, i
planowanym terminie ich usuniecia.

9.2  Prawo dostepu do danych

Niezaleznie od prawa do informacji o warunkach na jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe
masz prawo dostepu do Tych danych, w tym uzyskania ich kopii. Uzyskanie kopii jest
bezplatne, chyba ze wystgpisz o kopie swoich danych ponownie. W takim wypadku poprosimy
Cie o uiszczenie oplaty w rozsadnej wysokoSci wynikajacej z kosztow nakladu pracy
potrzebnego do jej przygotowania.

9.3 Prawo do sprostowania

Masz prawo domagaé sie niezwlocznego sprostowania lub uzupelnienia danych osobowych
przechowywanych na Twoj temat (szczegdlnie zachecamy Cie do tego, w przypadku, gdyby
dane identyfikacyjne, ktore podale$ podczas zakladania Konto ulegly zmianie). Wiedz, ze
Uslugodawca zobowigzany jest usuwaé ewentualne niezgodno$ci lub bledy przetwarzanych
danych osobowych, a takze uzupehiaé je, jesli sa niekompletne.

9.4 Prawo do ograniczenia przetwarzania
Masz prawo domagac¢ sie, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostalo ograniczone.

W razie zgloszenia takiego zadania Uslugodawca zaprzestaje dokonywania operacji na danych
osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktore wyrazile$ zgode, oraz ich przechowywania zgodnie
z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania
danych (np. zostanie wydana decyzji organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie
danych).

9.5 Prawo do usuniecia

Masz prawo domagac sie usuniecia Twoich danych osobowych przechowywanych przez nas, o
ile utrzymywanie danych nie jest niezbedne dla zapewnienia wolnoéci stowa, wolnoéci dostepu
do informacji, spelnienia zobowigzania wynikajacego z przepiséw prawa, z powodu interesu
publicznego, w celu zgloszenia lub obrony przed roszczeniami lub w celu dochodzenia praw na
mocy przepisow. Usuniecie danych w Produktach polega na zapisaniu na danych podanych
przez Uzytkownika innych danych, nie pozwalajacych na ustalenie danych Uzytkownika
(anonimizacja danych).

9.6  Prawo do informacji
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Jezeli zglosile§/ta§ prawo do sprostowania, do usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych, powiadomimy wszystkich odbiorcéw Twoich danych osobowych o sposobie
sprostowania, usuniecia lub nalozenia ograniczen w przetwarzaniu tych danych, chyba ze jest
to niemozliwe do przeprowadzenia lub wiaze sie z nieproporcjonalnym wysitkiem.

9.7 Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo do uzyskania kopii przekazanych nam przez Ciebie danych, ktore zostang
przestane Tobie lub osobie trzeciej w ustrukturyzowanym, standardowym formacie, czytelnym
dla czytnikbw maszynowych. Jezeli domagasz sie przestania tych danych do innego
administratora, zostanie to zrealizowane, o ile istnieje taka mozliwo$¢ techniczna.

9.8  Prawo do sprzeciwu

Jezeli Twoje dane osobowe s3 przetwarzane do celdw wynikajacych z naszych lub strone trzecia
prawnie uzasadnionych interesow (art. 6, ust. 1, lit. f RODO, np. w celu zapobiegania
naduzyciom w Produktach) masz prawo do sprzeciwu w dowolnym czasie wobec
przetwarzania, zgodnie z art. 21 RODO. Sprzeciw w tym zakresie powinien zawieraé
uzasadnienie, w przeciwienstwie do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych, ktory takiego uzasadnienia zawiera¢ nie musi.

9.9  Prawo do wycofania zgody

Masz prawo do wycofania zgody w dowolnej chwili, ze skutkiem przyszlym (mamy tu na mysli
przede wszystkim wycofanie zgody na wykorzystanie danych w celu przesylania Newslettera).
Pozostanie to bez wplywu na zebrane dotychczas dane i nie wplywa na zgodnosc z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej zgody. Mamy nadzieje, ze rozumiesz, iz z
przyczyn technicznych, przetworzenie Twojego wycofania zgody moze wymagaé pewnego
czasu, oraz ze mozesz nadal przez taki okres otrzymywaé od nas wiadomosci. W celu cofniecia
zgody mozesz tez wysta¢ maila poprzez formularz kontaktowy.

9.10 Prawo do interwencji ludzkiej, wyrazenia wlasnego stanowiska oraz zakwestionowania
podjetej wobec Ciebie automatycznie decyzji

Masz prawo do tego, by nie podlegac decyzji, ktéra opiera sie wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, jezeli taka decyzja wywoluje u Ciebie skutki prawne lub w
podobny sposob istotnie na Ciebie wplywa. Informujemy Cie, Ze taka sytuacja ma obecnie
miejsce wobec Wykonawcow. Profilowanie opiera sie na sposobie korzystania przez nich z
Uslug oraz terminowosci i jakoSci Prac zleconych im za posrednictwem Produktow. Kryteria,
wedlug ktorych profiluje sie Wykonawcow okreslone sa w rozdziale 14 (Ranking) Regulaminu.

Z prawa do interwencji ludzkiej, wyrazenia wlasnego stanowiska oraz
zakwestionowania podjetej wobec Ciebie automatycznie decyzji mozesz skorzystaé
w kazdym momencie, jezeli zostala wzgledem Ciebie automatycznie podjeta decyzja, ktora
wywoluje skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na Ciebie wplywa.

9.11  Zglaszanie zadan zwigzanych z realizacja praw.

9.11.1  Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych, mozna zlozy¢:

o w formie pisemnej na adres: PortalPRO sp. z o.0. ul. Cybernetyki 10, 02-677
Warszawa
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. droga e-mailowa na adres: kontakt@portalpro.pl

9.11.2  Wniosek powinien, w miare mozliwosci, precyzyjnie wskazywaé, czego
dotyczy zadanie zwigzane z realizacja poszczego6lnych praw.

9.12 Prawo do zlozenia zazalenia do organu regulacyjnego

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych lub jezeli
Twoje prawa do ochrona danych zostaly naruszone w jakikolwiek inny sposéb, mozesz zlozy¢
zazalenie do organu regulacyjnego.

W tych sprawach kontaktuj sie z:

Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

tel. 22 531-03-00

godziny pracy urzedu: 8.00-16.00
kancelaria@uodo.gov.pl

Infolinia: 606-950-000

czynna w dni robocze: 10.00—14.00

10. Linki do stron internetowych innych firm

Serwis PortalPRO zawiera linki do stron internetowych innych firm. Nie odpowiadamy za
Srodki przedsiewziete dla zapewnienia bezpieczenstwa danych na innych witrynach
dostepnych przez te linki. Prosimy o zasiegniecie informacji poprzez te witryny zewnetrzne
odno$nie do obowigzujacych na nich polityk prywatnoSci.

PortalPRO jest aktywny na portalach spolecznoSciowych dostepnych w Internecie.

Korzystajac z naszego Serwisu mozesz przenies¢ sie klikajac w odpowiedni link na nasza strone
na Facebook oraz LinkedIn. Wiecej piszemy o tym w rozdziale Platformy spoteczno$ciowe

11. Zmiany w Polityce Prywatno$ci

W celu zapewnienia, iz nasza Polityka Prywatnosci spelnia przez caly czas aktualne wymogi
ustawowe, zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia do niej zmian w dowolnym czasie. Powyzsze
ma rowniez zastosowanie w przypadkach, gdy Polityka PrywatnoSci wymaga zmian w celu
objecia nig nowych lub zmienionych produktéw lub ustug.

Polityka Prywatnos$ci obowigzuje od dnia 17.03.2025
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